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1. Prodotti personalizzati 

I prodotti e coordinati grafici sono realizzati su richiesta del cliente e personalizzati nei contenuti 
(nomi, date, testi, colori). 

Una volta approvata la bozza grafica, non sarà possibile richiedere modifiche dopo l’avvio della 
produzione. 

2. Proposta grafica e acconto 

Per la realizzazione della proposta grafica personalizzata è richiesto un acconto. 

L’acconto verrà scalato dal totale dell’ordine finale e non è rimborsabile in caso di rinuncia dopo 
l’avvio del progetto grafico. 

3. Tempi di realizzazione 

I tempi variano in base al prodotto e vengono comunicati al momento dell’ordine. 

Le tempistiche decorrono dall’approvazione della bozza grafica e dal pagamento dell’acconto. 

4. Pagamenti 

Il pagamento può essere effettuato tramite i metodi indicati sul sito. 

La produzione inizia solo dopo la ricezione dell’acconto o del saldo. 

5. Spedizione 

I tempi di spedizione sono indicativi e non dipendono direttamente dal venditore. 

Non siamo responsabili di ritardi causati dal corriere. 

6. Diritto di recesso 

Poiché si tratta di prodotti personalizzati, non è previsto diritto di recesso dopo l’inizio della 
produzione, come previsto dalla normativa vigente. 

7. Responsabilità contenuti forniti dal cliente 

Il cliente è responsabile della correttezza di nomi, date e testi forniti. 

Dopo l’approvazione della bozza, eventuali errori non potranno essere imputati al venditore. 

8. Immagini e colori 

Le immagini presenti sul sito sono indicative. Colori e materiali possono variare leggermente per 
motivi di stampa o monitor. 


